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Пользуюсь скайпом для звонков на мобильные телефоны в другие города. Для большей
экономии оформляю подписку на три месяца, и имею каждый месяц по 60 минут
разговора.После окончания предыдушей подписки внёс платёж. Скайп принял платёж. Когда
настало время включения подписки, читаю в скайпе, что лимит времени на этот месяц
израсходован и подписка продолжит свою работу со следующего месяца. Я, уже грешным делом,
подумал что "взломали". Но, проверил отчёт по звонкам. Звонков не совершалось.  
Как же теперь на них повоздействовать? Английского языка я не знаю. Русской службы
поддержки, насколько я знаю, не существует. Деньги пропали?
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